ДОГОВОР № ________

на оказание курьерских услуг
г. Москва
 «___»_____________2011 г.
  
_______________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Генерального директора _______________________________, действующего на основании Устава, с одной стороны, и Общество с Ограниченной Ответственностью «Компания «АЛГОРИТМ», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Ромакина Александра Ивановича, действующего на основании Устава,  с другой стороны, заключили Договор о нижеследующем.
1.1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Исполнитель оказывает Заказчику услуги по временному хранению и курьерской доставке корреспонденции и грузов (далее по тексту – отправления) по г. Москве и Московской области, а Заказчик оплачивает услуги в соответствии с настоящим Договором. 
1.2. Доставка Исполнителем отправлений осуществляется физическим или юридическим лицам, указанным Заказчиком в заявке (далее по тексту - получатели). 
2.1. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
2.1. Основанием для оказания услуг по Договору является заявка Заказчика. Форма заявки приведена в Приложении №1 к настоящему Договору.
2.2. Передача отправлений и сопроводительных документов Заказчиком Исполнителю   осуществляется на складе Заказчика или на складе Исполнителя.
2.3. Исполнитель принимает отправления только по количеству на основании распечатанной заявки или по документу согласованному Сторонами.
2.4. Доставка осуществляется на следующий после получения заявки рабочий день, если более поздний срок доставки не указан в заявке Заказчиком.

2.5. При вручении отправления Исполнитель обязуется принять от получателя расписку в получении и оформить все сопроводительные документы. При доставке с обязательством оплаты наличными получить денежные средства в сумме, указанной в кассовом чеке, приложенном к сопроводительным документам.
2.6. Расписки в получении отправлений являются основанием для представления Заказчику Исполнителем отчета о доставке. 

2.7. Отчет о доставке и принятые от получателей денежные средства передаются Заказчику на следующий рабочий день после доставки или в сроки согласованные сторонами.
2.8. По итогам месяца стороны оформляют Акт оказания услуг, включающий стоимость оказанных за месяц услуг.
2.9. На основании Акта оказания услуг осуществляются взаиморасчеты сторон. 
2.10. Исполнитель при невозможности осуществить доставку отправлений по причине отказа получателя обязан уведомить об этом Заказчика с указанием причины отказа и вернуть отправления и сопроводительный документ Заказчику в сроки согласованные Сторонами.             

2.11.    Исполнитель в случае невозможности доставки отправлений по вине Заказчика, а именно:

в заявке неверно указан адрес получателя; 

в заявке неверно указан телефон Получателя;

в заявке неверно указан промежуток времени для доставки;

в заявке или на отправлениях перепутаны номера заказов,

обязуется уведомить об этом Заказчика по телефону. Заказчик и Исполнитель  согласовывают дальнейшие действия Исполнителя. Повторная доставка рассматривается как новый заказ и оплачивается по тарифу в соответствии с Приложением № 2 к настоящему Договору. Возврат отправлений происходит в согласованные Сторонами сроки.

3.1. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ
3.1. Исполнитель обязан:
3.1. Принять отправления от Заказчика и доставить их получателю.
3.1. Обеспечить сохранность отправлений.
3.1. Принимать от получателей расписки в получении отправлений с соблюдением требований Заказчика к оформлению документов.

3.1. Вернуть Заказчику не доставленные отправления, от принятия которых получатели отказались, а также отправления, доставка которых Заказчиком отменена.

3.1. Уведомить Заказчика о невозможности доставки отправления получателю в установленный срок.
3.1. Соблюдать осторожность в обращении с отправлениями, состоящими из хрупкого содержимого.

3.1. Обеспечить целостность упаковки отправлений с момента получения от Заказчика до момента передачи получателю.
3.1. При наличии в составе сопроводительных документов кассового чека или бланка строгой отчетности – принять и передать Заказчику денежные средства в сумме, указанной в кассовом чеке.
3.1. Удовлетворить обоснованные претензии Заказчика, в отношении материальной ответственности за его имущество в течении двух  месяцев со дня согласования претензии. Претензии принимаются в течении месяца, следующего за отчетным.
3.2. Исполнитель имеет право:

3.2. Отказаться от доставки отправлений, в случае, если это противоречит действующему законодательству РФ. 
3.2. Отказаться от доставки отправлений, перечень которых приведен в Приложении № 3 к настоящему Договору.
3.2. Отказаться от доставки отправлений без сопроводительных документов, либо требующих особых условий их хранения и транспортировки.
3.2. Получать оплату фактически оказанных услуг в тех случаях, когда доставка отправлений не выполнена, если вины Исполнителя в этом нет.
3.2. В случае нарушения Заказчиком обязательств по оплате оказанных услуг, Исполнитель вправе приостановить доставку отправлений, и возместить стоимость не оплаченных в установленный срок услуг за счет стоимости отправлений Заказчика, находящихся в распоряжении Исполнителя.
3.2. Исполнитель вправе привлекать третьих лиц при этом Исполнитель не освобождается от  ответственности за исполнение настоящего Договора.
3.2. Исполнитель в праве не осуществлять доставку на территории: выставочных центров, музеев-заповедников, парков, таких как: Коломенское, Царицыно, Сокольники, ВВЦ, ЦПКиО и т.д. и т.п. Доставку отправлений на территорию подобных объектов, осуществляем по заранее подготовленному пропуску для въезда или до проходной данного объекта.
.
4.1. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА
4.1. Заказчик обязан:
4.1. Обеспечить герметичность и целостность упаковки отправлений, передаваемых Исполнителю для доставки.
4.1. Укомплектовать каждое отправление необходимыми сопроводительными документами, включая кассовый чек в случае осуществления получателем наличной оплаты в момент вручения отправления.
4.1. Передать Исполнителю достоверные сведения о получателе, необходимые для согласования с тем места, времени и условий передачи отправления.
4.1. Утвердить отчет о доставке отправлений в момент приема от Исполнителя расписок в получении отправлений и оформленных сопроводительных документов.
4.1. Оплатить услуги, связанные с доставкой отправлений в сроки, предусмотренные настоящим Договором.

4.2. Заказчик имеет право:
4.2. Передавать Исполнителю заявку на доставку отправлений в согласованное сторонами время. 

4.2. Отменять доставку отправлений в любое время до момента передачи их получателю.

4.2. Требовать от Исполнителя компенсацию за утерянные или поврежденные по его вине отправления в соответствии с настоящим договором.

4.2. Предоставлять Исполнителю письменный мотивированный отказ от утверждения отчета о доставке отправлений в предусмотренных настоящим договором случаях.
5.1. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. Исполнитель несет полную материальную ответственность перед Заказчиком  в соответствии  с действующим законодательством РФ, с учетом следующих положений:
5.1. Материальная ответственность Исполнителя ограничивается объявленной стоимостью полученных для доставки отправлений. Объявленная стоимость отправлений указывается в заявке на доставку отправлений.
5.1. Материальная ответственность Исполнителя возникает в момент получения отправлений от Заказчика и подтверждается распиской в их получении на документах установленной законодательством РФ формы или согласованных Сторонами. Право подписи документов на получение отправлений предоставляется сотрудникам Исполнителя, имеющих доверенность, оформленную в установленном законодательством РФ порядке.

5.1. Материальная ответственность Исполнителя прекращается в момент передачи Заказчику отчета о доставке отправлений, оформленных сопроводительных документов. Факт передачи отчета о доставке подтверждается подписью на отчете уполномоченных на то сотрудников Заказчика и печатью организации. 

5.1. В случае принятия от получателя наличных денежных средств материальная ответственность Исполнителя прекращается исключительно после сдачи суммы оплаты отправления Заказчику. Факт передачи денежных средств Заказчику подтверждается подписью ответственного лица в отчете о доставке.
5.1. Материальная ответственность Исполнителя прекращается в момент  возврата Заказчику не доставленного отправления, либо отправления, от принятия которого получатель отказался. Факт возврата подтверждается подписью уполномоченных на то сотрудников Заказчика в отчете о доставке.
5.1. Материальная ответственность Исполнителя не распространяется на отправления, содержащие запрещенные законодательством РФ предметы и вещества. 
5.1. Материальная ответственность Исполнителя не распространяется на отправления, содержимое которых не соответствует сопроводительным документам в случаях, когда повреждения содержимого или утеря возникли вследствие такого несоответствия.
5.1. Материальная ответственность Исполнителя не распространяется при невыполнении Заказчиком п 4.1.1 настоящего Договора.  
5.1. Исполнитель несет ответственность за задержку передачи Заказчику наличных денежных средств, принятых от получателей отправлений, в размере 0,1 % за каждый день просрочки. Моментом истечения срока является второй рабочий день после принятия наличных денежных средств от получателя отправления, кроме страховых случаев и сроков согласованных сторонами.
5.2. Ответственность Заказчика.

5.2. Заказчик несет ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ за передачу Исполнителю для доставки отправлений, содержащих запрещенные к пересылке предметы и вещества.
5.2. Заказчик несет ответственность за соответствие содержимого отправлений сопроводительным документам. 

5.2. Заказчик несет ответственность за соответствие объявленной стоимости отправлений и суммы, подлежащей принятию от получателя по кассовому чеку.
5.2. Заказчик несет ответственность за задержку оплаты услуг Исполнителя в размере 0,1% с суммы просроченного платежа за каждый день просрочки.

6.1. ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ И ОПЛАТЫ УСЛУГ
6.1. Стоимость услуг определяется Исполнителем в соответствии с Приложением №2 к настоящему договору.
6.2. Оплата услуг осуществляется Заказчиком ежемесячно, на основании согласованных и утвержденных сторонами Актов об оказании услуг, не позднее 10 (десятого) числа месяца, следующего за расчетным. 
6.3. Акт оказания услуг составляется Исполнителем ежемесячно на основании утвержденных Заказчиком отчетов о доставке отправлений, и предоставляется Заказчику для утверждения не позднее 5 (пятого) числа месяца, следующего за расчетным.
6.4. Исполнитель направляет Заказчику в течение 2 (двух) рабочих дней со дня подписания Акта сдачи-приемки оказанных услуг за прошедший месяц счет с указанием перечня услуг, оказанных Исполнителем в течение прошедшего месяца.

7.1. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И УСЛОВИЯ ЕГО ПРЕКРАЩЕНИЯ
7.1. Настоящий  Договор  вступает  в  силу  с  даты  его подписания и действует до 31 декабря 2011 г. Если ни одна из Сторон не заявила о его прекращении другой стороне за 15 (пятнадцать) календарных дней до окончания срока его действия, то его действие автоматически продлевается на очередной календарный год.
7.2. Настоящий договор может быть расторгнут в одностороннем порядке при условии письменного уведомления другой стороны не  позднее,  чем за 15 (пятнадцать) календарных дней до даты прекращения действия Договора. 
7.3. Прекращение действия договора не освобождает от  обязательств сторон, возникших в период его действия. 
8.1. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
8.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если оно явилось следствием действия обстоятельств непреодолимой силы, т.е. чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств: стихийных природных явлений (землетрясений, наводнений и т.д.), действия объективных внешних факторов (военные действия, запретительные акты государственных органов и т.п.), на время действия этих обстоятельств, если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение настоящего договора.
8.2. Сторона, испытывающая обстоятельства непреодолимой силы, должна незамедлительно известить другую сторону о наступлении таких обстоятельств и о сроке предполагаемого действия данных обстоятельств и их последствий.
8.3. В случаях, когда обстоятельства непреодолимой силы или их последствия действуют более 3-х месяцев, стороны обязуются согласовать условия продолжения, изменения или прекращения настоящего договора. 
8.4. Разногласия  между сторонами урегулируются путем переговоров.
8.5. При невозможности достичь согласия путем переговоров,  споры  между сторонами рассматриваются в Арбитражном суде г.Москвы
8.6. Во всём остальном, что не предусмотрено настоящим договором, стороны руководствуются действующим законодательством РФ.
8.7. Все приложения и дополнения к настоящему договору являются неотъемлемой его частью, если они оформлены в письменной форме и подписаны сторонами.
9.1. РЕКВИЗИТЫ  И ПОДПИСИ СТОРОН
	ЗАКАЗЧИК
	ИСПОЛНИТЕЛЬ

	Генеральный директор
______________________/____________/

                 М.П.
	ООО «Компания «АЛГОРИТМ»

Юридический адрес: 115304, г. Москва, ул.

Кантемировская,д.3,корп. 5,кв. 17

ИНН 7724760175, КПП 772401001

ОГРН 1107746736965

Р/с 40702810150160001601

В ОАО Промсвязьбанк

к/с 30101810600000000119

БИК 044583119

Генеральный директор 

________________ /Ромакин А. И./

                                               М.П.


	Приложение №1

	к договору № ______ от _____________2011г.

	на оказание курьерских услуг

	 ОБРАЗЕЦ БЛАНКА ЗАЯВКИ
	

	1. № Заказчика и наименование организации 
	 
	5. Контактные телефоны
	 
	

	2. Дата вызова курьера
	 
	6. Ответственное лицо
	 
	

	3. Адрес получения корреспонденции
	 
	7. Адрес электронной почты
	 
	

	4. Описание корреспонденции
	 
	8. Web адрес  сайта
	 
	

	 
	

	п/п
	№ ЗАКАЗА
	ДАТА ДОСТАВКИ
	ВРЕМЯ ДОСТАВКИ
	АДРЕС ДОСТАВКИ
	КОНТАКТНОЕ ЛИЦО
	КОНТАКТНЫЙ ТЕЛЕФОН
	ВЕС
	ОПЛАТА
	СТОИМОСТЬ ОТПРАВЛЕНИЯ

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 



М.П.
М.П.
Приложение №2
к Договору оказания услуг 
№ ______ от _________ 2011 г.
ТАРИФЫ

на оказание услуг по доставке отправлений по Москве и Московской области.

9.1. Доставка по Москве в пределах МКАД.
1.1. Приём заявок на доставку производится с 9:00 до 18:00.
1.2. Дополнительные заявки принимаем до 22:00.

1.3. Заявка должна быть направлена Исполнителю по электронной почте по адресу info@algocom.ru. 
1.4. Заявка без подтверждения о получении по электронной почте считается неполученной.
1.5. Заявки на вызов курьера для получения отправлений, принимаются до 14:00 по электронной почте  info@algocom.ru.
1.6. Забор товара у Заказчика осуществляется с 16:00 до 18:00. Лимит ожидания на складе Заказчика 20 минут, превышение оплачивается дополнительно, каждые последующие 20 минут 200 рублей.
1.7. Доставка отправлений осуществляется на следующий рабочий день по предварительному  звонку курьера получателю  с 9:00 до 18:00, временной промежуток может быть с 9:00 до 15:00 или с 13:00 до 18:00. В указанный промежуток времени получатель обязан находиться по адресу указанному в заявке.
1.8. Доставка по субботам осуществляется с 9:00 до 18:00 в пределах МКАД. 

1.9. Расчёт стоимости.
	Вес,  кг 

	Количество заказов в месяц

	
	до 200
	до 500
	до 1000
	до 2000
	от 2001

	до 1
	190
	180
	170
	160
	150

	до 3
	210
	200
	190
	180
	170

	до 5
	230
	220
	210
	200
	190

	до 10
	250
	240
	230
	220
	210


Стоимость доставки груза весом свыше 10 кг рассчитывается, исходя из стоимости доставки груза весом 5-10 кг, и увеличивается на 16 рублей за каждые последующие 0,5кг веса груза.
Стоимость доставки груза весом более 30 кг подлежит дополнительному согласованию Сторонами.
В случае превышения объемного веса над физическим вес рассчитывается 1 куб. м. = 200кг (длина Х ширина Х высота / 5000).

1.9. В случае стоимости отправления более 20000 (двадцати тысяч) рублей взимается страховой сбор в размере 1,5 % от стоимости.

9.1. Доставка за пределы МКАД (дополнительно к тарифам доставки по Москве).

	Расстояние от МКАД, км
	Стоимость, руб

	до 5
	50

	от 5 до 10
	150

	от 10
	15р/км


2.1. Минимальное количество отправлений, принимаемых на складе Заказчика – 5 (пять). Меньшее кол-во отправлений Исполнитель принимает на своем складе КРУГЛОСУТОЧНО. 
2.2. Стоимость вызова курьера для приёма отправлений составляет 200 рублей в пределах МКАД.
При объеме заказов более 200 (двухсот) в месяц вызов курьера бесплатно .
2.3. Доставка за МКАД осуществляется в течении 1-2 рабочих дней без временных промежутков, т.е. с 10:00 до 18:00.
2.4. Прием наличных по кассовому чеку Заказчика оплачивается в размере 0,5% от суммы чека.
2.5. Лимит для сдачи отправления Получателю  20 минут, превышение оплачивается по двойному тарифу. Время нахождения курьера у Получателя не более 40 минут.
2.6. Доставка в нерабочее время, в воскресенье и праздничные дни оплачивается по двойному тарифу по дополнительному согласованию Сторонами.

2.7. При объеме доставок менее 50 в месяц тарифы со следующего месяца увеличиваются на 100 рублей за каждую доставку. При объеме доставок от 50 до 100 в месяц тарифы увеличиваются на 50 рублей.
2.8.  Стоимость самовывоза со склада Исполнителя 80 рублей за отправление
                              М.П.

М.П.
Приложение №3
к Договору оказания услуг 
№ _____ от ______________ 2011г

Отправления, не принимаемые к доставке без дополнительного согласования
1. Отправления весом более 30 кг.


2. Отправления объемом более 25 куб.дм. (Длина х Ширина х Высота в см, деленная на 1000).


       3. Отправления, одно из измерений которых по длине, ширине или высоте превышает 120 см. 
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